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Sammanfattning

Vi har av kommunrevisionen i Svedala kommun fatt i uppdrag att granska lararnas
arbetssituation och arbetsmiljé. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2017.

| "Strategisk kompetensférsdrjning — Kompetensutvecklingsplan 2017/2018” faststalld
2017-09-04 framgar hur forvaltningen arbetar med kompetensforsorjningen inom
utbildningssektorn. Arbetet med forsorjning av kompetens utgar fran modellen ARUBA,
vilket innebar fokus i fem steg: Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behalla och Avveckla.
Forvaltningsledning och rektorer menar att kompetensen i Svedala kommuns grund-
skolor ar hdg. Andelen legitimerade och behdériga larare ar hég och de flesta tjanster
har kunnat tillsattas med legitimerad och behdrig personal infor lasaret 2017/2018.

Lararna upplever att de far ett bra stod fran elevhalsan. Elevhalsan har under de
senaste aren forstarkts och pa flera enheter finns nu skolskoterska och kurator pa plats
varje dag i veckan. For ovrigt har lararna olika syn pa det stod som de eventuellt
erhaller i sitt arbete; det kan galla organisation av och omfattning pa rastvaktande,
vikariat och stod fran rektor. Stora klasser gor ocksa att det blir svart for respektive
klass- och amneslarare att mota elevernas olika behov i klassrummet, varfor de ser ett
Okat behov av specialpedagog/speciallarare.

Arbetsuppgifter som lararna har och som de med fordel tycker att andra
yrkeskategorier skulle kunna utféra ar hamtning och lamning av elever vid
busshallplats, vikarie-anskaffning och administration och utredning i samband med
krankande behandling. Overlag framfor lararna att de har fortroende for Svedala
kommun som arbetsgivare.

Lararnas arbetsmilj¢ féljdes 2016 upp genom fokusgruppsintervjuer med bland annat
larare. Syftet var att fa en bild av orsakerna till den 6kade sjukfranvaron. Resultatet
analyserades. En handlingsplan ar inom kort klar och kommer att 4gas av samverkans-
grupper, det vill sdga arbetsgivare och fackliga féretradare. Inledningsvis kommer
fokus att ligga pa forbattrad organisatorisk och social arbetsmiljo. Pa enhetsniva har
rektorerna vidtagit atgarder for att bland annat forbattra kommunikationen.

Utbildningsndmndens presidium tycker att de foljer upp verksamheten genom
verksamhetsbesok, méte med personal och regelbundna kontakter med fackliga
foretradare. Politikerna framfor dock att de skulle vilja fa mer information om till
exempel medarbetarenkater och om det arbetsmiljdarbete som pagar.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte och revisionsfragor ar att
utbildningsndmnden i stort har en tillfredsstallande styrning och uppféljning av lararnas
arbetssituation och arbetsmiljo.

Mot bakgrund av var granskning patalar vi dock att utbildningsnamnden

e bor analysera vilka konsekvenser de 6kade lararlénekostnaderna, i en
oférandrad budget, far pa verksamhetens forutsattningar att nd malen och
lararnas arbetssituation och arbetsmiljo.

e | sitt systematiska kvalitetsarbete ska folja upp lararnas arbetssituation och
arbetsmiljo samt rektorernas forutsattningar att leda den pedagogiska
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verksamheten och verka for att utbildningen utvecklas. (4 kap. 3 och 5 88 samt
2 kap. 9 § SkolL)

Inledning/bakgrund

Vi har av revisionen i Svedala kommun fatt i uppdrag att granska hur kommunen
sakerstaller en god och hallbar arbetssituation och arbetsmiljo for lararna i grundskolan.

Syftet med utbildningen inom skolvasendet &r enligt skollagen att "elever ska inhamta
och utveckla kunskaper och varden”. Hansyn ska tas till elevers olika behov. For att
eleverna ska nd malen ges undervisning av larare som ska vara legitimerade och
behdriga.

Kommunrevisionen ser en risk i att en hog personalomsattning i lararkaren, vilken kan
beror pa dalig arbetsmiljo och bristande stod, negativt paverkar elevernas forutsattningar
att nd malen for utbildningen.

Revisorerna beddmer att det ar vasentligt att granska utbildningsndmndens styrning och
uppféljning av lararnas arbetssituation och arbetsmilj. Uppdraget ingdr i
revisionsplanen for ar 2017.

Syfte och revisionsfraga

Syftet med granskningen &r att beddma om utbildningsndmnden har en
tillfredsstallande styrning och uppfdljning av lararnas arbetssituation och arbetsmiljo.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

e Finns det strategier och handlingsplaner for att sékerstalla
kompetensforsorjningen pa kort och lang sikt?

o Vilket stdd ges lararna i sitt arbete?

0 Upplevs elevhélsans omfattning tillracklig for att méta det behov som
finns hos eleverna.

e Foljer namnden upp personalomsattningen, lararnas syn pa sin arbetssituation
och arbetsmilj6?

o Om namnden har gjort en uppfélining vilka atgarder har vidtagits och hur
har dessa foljts upp?

Granskningen kommer att inledas med en kartlaggning av nedanstaende uppgifter och
dar tillganglig officiell statistik finns jamférelse géras med kommungrupp och riket som
helhet.

1. Kartlaggning av den faktiska kompetenssituationen avseende anstallda
pedagoger inom grundskolan

2. Larartathet/elever per larare

3. Personalomsattningen i grundskolan

4. Arbetsmiljo avseende sjukfranvaro samt HMI (hallbart medarbetarindex).
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Avgransning
Granskningen omfattar grundskolan.

Revisionskriterier
Vi kommer att bedéma om rutinerna uppfyller
e kommunallagen (1991:900) 6 kap. 7 §,

e skollagen (2010:800) 2 kap. 13-22 och 25 8§, och

o tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.

Ansvarig namnd

Granskningen avser utbildningsnamnden.

Projektorganisation/granskningsansvariga

Granskningen har utférts av Joakim Nertyk, verksamhetsrevisor och specialist. Ida
Brorsson, certifierad kommunal revisor, har deltagit i sin roll som kundansvarig.

Metod

Granskningen har genomfdrts genom dokumentstudier och intervjuer med Utbildnings-
namndens presidium och tilltrAdande ordférande, forvaltningschef, grundskolechef,
verksamhetscontroller, urval av rektorer och larare samt representanter for
Lararforbundets styrelse. Representanter for Lararnas riksfoérbund var inbjudna.

Rapporten &ar faktagranskad av forvaltningschefen.

Resultat av granskningen

Jamforande statistik

Grundskolepersonal

| skollagens andra kapitel regleras vad som kravs av de anstallda for att fa bedriva
undervisning. Fran och med den 1 juli 2015 maste lararna vara legitimerade for att fa
undervisa och sétta betyg. Det galler ocksa for att kunna anstallas utan tids-
begransning. Reglerna galler med undantag for bland annat modersmalslarare och
yrkeslarare i gymnasieskola, gymnasiesarskola och vuxenutbildning.

Om det inte finns nagon legitimerad larare som ar behorig att undervisa eller om det
finns ndgot annat sarskilt skal far en annan larare bedriva undervisning, med vissa

© 2017 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated
with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved

KPMG Public



KPMG

Svedala kommun

Granskning av lararnas arbetssituation och arbetsmiljé
KPMG AB

2017-11-16

forbehall. Lararen ifraga ska vara lamplig att bedriva undervisning och i sa stor
utstrackning som mgjligt ha en utbildning som motsvarar behérighetsutbildningen. (Se
2 kap. 18 § SkolL) Undervisning far dock bedrivas hogst ett ar i sander. Om det handlar
om langre an sex manader ska huvudmannen forst fatta beslut.

Betyg far bara séattas av legitimerad larare. Om en icke-legitimerad larare bedriver
undervisning ska betyg sattas tillsammans med legitimerad larare. Vid oenighet satter
den legitimerade lararen betyget satillvida vederbérande ar amnesbehdrig, annars
rektor.

Tabellen nedan visar antalet anstéllda larare inom grundskolan i Svedala kommun den
14 augusti 2017.

Antal anstallda Totalt Kvinnor

Tillsvidare

Allm. visstid

Svedala kommun

| Skolverkets statistik for lasaret 2016/2017, sammanstallt 2017-02-13, framkommer
foljande betraffande grundskolans personal:

Andel larare med Svedala Forortskommuner

Pedagogisk
hogskoleexamen?

Tillsvidareanstallning?

Andel larare med
legitimation och
behorighet?®

Amnen i vilka - 50 % ar i.u. svenska som andrasprak
utan lararlegitimation
och behdrighet i

amnet 4

Jamforelsetal, Grundskolan personalstatistik, Grundskolan personalstatistik tabell 7, Skolverket

Vi ser att andelen larare med pedagogisk hogskoleexamen och som ar legitimerade
och behdriga i skolform och i sina undervisningsamnen ar hégre i Svedala én i

1 kommunal huvudman

2 kommunal huvudman

3 Andel med lararlegitimation och behdrighet i minst ett &mne
4 uttryckt i antal heltidstjanster
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kommungrupp och rike. Det finns heller inget amne i vilket fler &n halften saknar
legitimation och behdrighet. Férutom i spanska, dar andelen legitimerade och behoriga
ligger pa 58 procent, har éver tva tredjedelar legitimation och behorighet.

Antalet larare som avgatt fran sin tjanst 2015-08-01-2016-07-31 uppgick till 60
personer, av dessa slutade 28 for att deras tidsbegréansade anstéllning upphérde och
sex gick i pension. 2016-08-01-2017-07-31 slutade 39 larare sin anstallning varav 18
efter att tidsbegransad anstallning hade upphort och en gatt i pension. Varken
namndens presidium eller rektorerna upplever att personalomséattningen idag ar nagot
problem. | samband med lararlonelyftet, 2016, slutade dock anstallda som ansag sig
forbigangna. Denna statliga styrning skapade problem och slog sénder I6nestrukturen.
Det blev ett stort I6negap i strukturen som inte var befogat och som kommunen inte
kunde gora nagot at.

Larartathet®

Huvudman Svedala Forortskommuner

2016 13,5

2015 13,3 13,9 12,9

13,9 12,7

2014 12,8 13,8 12,8
Jamforelsetal, Skolverket

Antalet elever per larare har under de senaste tre aren okat i Svedala kommun. Fran
att 2014 har legat i paritet med genomsnittet i riket var antalet elever per larare ar 2016
nagot hogre. | forhallandet till kommungruppen, forortskommuner till storstader, ar
larartatheten nagot hogre i Svedala. Lararna upplever att grupperna ar stora och det
forsvarar majligheten att individanpassa undervisningen.

5 Antal elever per larare exkl. undervisning i modersmal och svenska som andrasprak
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Sjukfranvaro
Tabellen nedan visar den totala sjukfranvaron i forhallande till arbetstiden.

2015
8% 2018

a1y

Kairnor Man otalt

Svedala kommun

| tabellen framgar att sjukfranvaron hitintills under aret har okat efter en minskning
2016 i forhallande till 2015. Eftersom ar 2017 annu inte ar slut &r uppgiften bara
preliminar. Sjukfranvaron har inte analyserats pa huvudmannaniva sedan
fokusgruppintervjuerna genomférdes, enligt verksamhetscontrollern.

Strategier och handlingsplaner for kompetensforsorjning

| "Arbetsgivarpolicy for Svedala kommun”, antagen av kommunfullméktige 2017-02-15,
framgar att "Svedala kommun star, som manga andra arbetsgivare, infér utmaningar
gallande var framtida kompetensforsorjning. Att vara en attraktiv och konkurrenskraftig
arbetsgivare samt att fornya och utveckla var organisation och verksamhet till nytta for
invanarna forutsatter ett langsiktigt arbete med strategisk kompetensforsorjning. Att
kunna matcha personer med ratt kompetens med ratt befattning ger forutsattningar for
vara medarbetare att utvecklas i meningsfulla uppdrag.”

"Svedala kommun vill vara en attraktiv arbetsgivare som prioriterar utvecklingen av vara
verksamheter och medarbetare. Vart arbetsklimat ska praglas av hallbarhet, ppenhet,
engagemang och mod. Har vill vi férena ett langsiktigt hallbart arbetsliv med verksamheter
av hogsta klass” allt i enlighet med kommunens "Arbetsmiljopolicy”, antagen av
kommunfullmaktige 2017-05-17. Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska "folja
géllande lagkrav” och utga fran verksamhetsmal som beslutas av respektive namnd
utifrdn overgripande verksamhetsmal for arbetsmiljdarbetet, beslutade av kommun-
fullmaktige.® Uppsatta mal beror forhallandet mellan krav och resurser, nolltolerans mot
krankande behandling, delaktighet, kvalitet och utveckling samt gransdragning mellan
arbete och fritid. | bilagan framgar ocksa vilka aktiviteter som kopplas till respektive
mal, vem som &r ansvarig samt nar och hur malen ska foljas upp.

6 Arbetsmiljopolicy for Svedala kommun, 2017-05-17 § 80, bilaga 1
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Ordfoéranden i utbildningsnamnden lyfter sarskilt fram "Strategisk kompetensférsérjning
— Kompetensutvecklingsplan 2017/2018” faststalld 2017-09-04. Att sakra
kompetensforsorjningen ar den viktigaste fragan just nu menar han.

| planen framgar hur forvaltningen arbetar med kompetensférsorjningen inom
utbildningssektorn. Arbetet med forsorjning av kompetens utgar fran femstegsmodellen
ARUBA, vilket innebar fokus i fem steg: Attrahera, rekrytera, Utveckla, Behalla och
Avveckla. Det handlar till exempel om att erbjuda verksamhetsférlagd utbildning for
studenter med kvalitet och marknadsféra kommunen som arbetsgivare, men ocksa om
karriarvagar, som forvaltningen arbetar med i tre steg.

Aibjﬂag_ —  Rekior |-
ledarskapsspets =elElE
. Forsteldrare —  leklor |-
Vetenskaplig spets
_| legitimerad Specialpedagog Efaren || Larar
|crare Lararspar |Grare handledare

Svedala kommun

Rektorerna upplever att de far ett bra stod fran HR-avdelningen, som idag i hogre grad
an forut lyfter fram vikten av att verka for att behalla kompetent personal. Det rader
nationell brist pa pedagogisk personal och det galler att behalla den personal som man
har, till exempel genom kompetensutveckling och karriartjanster, menar de. De ger
exempel pa kompetensutveckling for arbetslagsledare. Namndens presidium menar att
det nog finns forutsattningar for att starka arbetet med kompetensutveckling for redan
anstallda larare.

Forvaltningsledning och rektorer menar att kompetensen i Svedala kommuns
grundskolor ar hég. Andelen legitimerade och behoriga larare &r hdg och de flesta
tjanster har kunnat tillsattas med legitimerad och behdrig personal infor lasaret
2017/2018. Endast en av de intervjuade rektorerna har i dagslaget nagon tjanst ute.
Cheferna upplever Svedala kommun som en attraktiv arbetsgivare. Namndens
ordforande patalar att I6nelaget i kommunen ar mycket hogt, vilket ocksa
forvaltningsledning och rektorer instdmmer i. De fackliga menar dock att det kanske ha
varit sd, men att Svedala idag nog ligger i paritet med motsvarande arbetsgivare. Det
har aven funnits kvalificerade sokande till utlysta rektorstjanster, menar
forvaltningschefen.

Rektorerna storsta farhaga for framtiden ar hur verksamheten i den nara framtiden ska
kunna bedrivas inom en konstant budgetram utan att detta paverkar lararnas tid i
klassrummet. Nar enheterna inte far kompensation for ett betydligt hogre lonelage
maste verksamheten bedrivas effektivare.

Stod at lararna

| intervjuer med lararna framfor de att undervisningstiden har dkat och klasserna har
blivit storre. Rektorerna menar att klasstorleken normalt ligger pa 25-28 elever. Lararna

7
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k&nner alla av en 6kad arbetsbelastning. Ju fler elever det finns i klasserna desto
svarare blir det att mota elever med sarskilda behov. Nagon larare menar att stora
klasser ocksa gor det svart for vissa elever att fungera bra och gora sig horda. Det
finns ocksa en viss oro for vad som kommer att handa om den centrala resursgruppen
(sarskild undervisningsgrupp) laggs ner och dessa elever flyttas ut pa respektive skola.

Forutsattningarna for schemalaggning verkar skilja mellan skolenheterna. P& nagon
enhet upplevs busstiderna vara avgoérande for planeringen, vilket kan innebéra
svarigheter med att fa ut all undervisningstid och gor arbetsdagen mycket kompakt
utan forutsattningar for aterhamtning mellan lektioner. P& ndgon enhet tas lararna ut
som rastvakter enligt ett faststallt schema, medan pa en annan kan lararen sjalv i
hogre grad paverka nar det passar bast. Det ar inte alltid som det finns méjlighet att ta
ut 30 minuters lunch, framfor nagon. Nar resurserna brister paverkar det
forutsattningarna att fa extern vikarie vid franvaro. Lararforbundet menar att nar
externa vikarier satts in vid franvaro upplevs det som ett stod, i stallet for att kolleger
ska vikariera for varandra och darmed skjuta pa planering och andra arbetsuppgifter
som maste goéras. Hur man gor pa enheterna ser olika ut. Aven i forvag planerad
franvaro ska l6sas inom skolan pa en del enheter.

Namndens presidium ar medvetet om att de fackliga menar att lararnas administrativa
borda har 6kat. Presidiet ser darfor garna att andra yrkeskategorier kommer in i skolan
och utfér arbete som inte har direkt koppling pa det pedagogiska.

Ytterligare en faktor som paverkar lararnas arbetsmiljo negativt &r nar vardnadshavare
gar over gransen till vad som &r ett sunt engagemang for skola och barn. Lararna
menar att Svedala kommun har ett starkt brukarperspektiv dar medborgarna
uppmuntras att engagera sig, men nar de lagger sig i professionens arbete da gar det
for langt. | detta lage behdver larare stod fran rektor, tycker de.

Det pedagogiska ledarskapet

Rektor ska leda det pedagogiska arbetet och se till att utbildningen utvecklas. Bade
rektorer och larare menar att skolledaren skulle kunna vara mer ute i verksamheten.
Respektive rektor har mellan 27 och 40 direkt understélld personal. P& en enhet finns
det 50 personal, men en bitradande rektor ar narmaste chef for tio av dem. Nagon
rektor hinner med lektionsbesok (visserligen kanske inte hela lektioner), medan andra
inte hinner med det i s hog grad. Lararna har ocksa lite olika syn pa vilket stod de far
fran rektor. Nagra menar att rektor &r ett stort stod som till exempel satter granser mot
vardnadshavares krav, medan andra upplever att rektor 6verlamnar till dem att losa
uppkomna problem. Det sistnamnda uppfattar nagon som ett tecken pa fértroende.

Rektorerna har mycket understalld personal, menar namndens ordférande. Ju mer som
laggs pa rektor desto svarare blir det for dem att hinna med. De skulle sékert vilja ga ut
mer i undervisningen. Forstelararna tar ett storre ansvar for det pedagogiska
ledarskapet. Ett kollegialt larande ar bra, men visst hade ndmnden garna utdkat
resurserna om den mojligheten hade funnits.

Forvaltningschefen patalar att ledningsorganisationen inte far vara statisk utan maste
anpassas efter behov. Sedan 1 januari 2017 har férvaltningsledningen starkts med en
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grundskolechef, som ar rektorernas narmaste chef. Denna férandring innebar att
rektorerna far en okad tillgang till sin chef.

Forvaltningschef och grundskolechef framfor att huvudmannen har vidtagit atgarder for
att frigbra tid for pedagogiskt ledarskap genom att viss administrativ personal och
servicepersonal inte ar placerade under rektor. Grundskolechefen patalar vidare att det
inte finns nagon tydlig definition av vad pedagogiskt ledarskap innebar. Hon menar att
rektor leder det pedagogiska arbetet genom det satt varpa verksamheten organiseras.
Till stod i det pedagogiska arbetet i direkt kontakt med personalen finns forstelararna
och for detta har de fatt kompetensutveckling, enligt cheferna.

Grundskolechefen papekar vikten av att synliggdra arbetssatten for varandra i
rektorsgruppen och nedat i organisationen. Det blir latt sa att det sprids rykten om vilka
fordelar som finns pa andra enheter, medan man inte ser konsekvenser av dessa
fordelar. Enheterna kan ha olika behov som maste métas och darfor ligger manga
beslut pa rektors bord. For att 6ka likvardigheten pagar en diskussion om hur man
skulle kunna arbeta mer transparent och skapa en samsyn i olika fragor, enligt
grundskolechefen.

Arbetsuppgifter som lararna har och som de med fordel tycker att andra
yrkeskategorier skulle kunna lésa ar hamtning och lamning av elever vid busshallplats,
vikarieanskaffning och administration och utredning i samband med kréankande
behandling. Overlag framfor lararna att de har fortroende for Svedala kommun som
arbetsgivare.

Elevhalsan

Elevhalsan ar i hog grad centralt organiserad, men pa enheterna finns ocksa
specialpedagoger/speciallarare direkt anstéllda. Bilden nedan visar
verksamhetsomrade Resursenheten.

Resursenheten

Chef .
[ Svedala kommuns Krisstod/fd POSOM ]

Tillaggsbelopp/extracrdinara resurser
Férskola, grundskola, gymnasiet  J

¥}
Réadet for Trygghet o Folkhalsa
Skola,_polis socialtjonst, fritid, sakerhet

Elevhalsa Navet
& grundskolor och gymnasieskola Storgatan 3

Skolhalsovard
7 skolskdterskor, F-9

Mottagande i grundsarskola ]

—— ——

Placering specialskola sarskilt stod ]

Valkomst Modersmalsenheten
NFU van 3 NFU, van 3

‘ Samordnare 2 arbetslagsledare

3 psykologer
Kensultation farskola
Ingar i skolornas elevhalsa

Kurator modersmalslarare/

Skolldkare studiehandledare

Skolskoterska
Modersmalslarare

Kuratorer B _ \
& kuratorer ngas halsa-halsoframjande skolutveckling
Samordnare

Konsultation férskola / .
ingar i Barnteam Skolverksprojekt start vi17

Specialpedagog/logoped
Tal, sprak, hérsel
Fg

Svedala kommun
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| intervjuer med namnd, rektorer och larare framgar att det finns tillgang till elevhalsans
olika kompetenser, men att det kan ta tid for elever att fa en mottagningstid. Rektorerna
menar ocksa att det finns elever som ar i behov av insatser som ligger pa
socialtjanstens eller barn- och ungdomspsykiatrins bord, vilka inte alltid far det. Sedan
den forra regelbundna tillsynen har elevhalsan forstarkts med mer skolskéterskeresurs
och logopedtjanst, enligt namndens presidium och férvaltningschef. Det framgéar ocksa
i intervjun med lararna att skolskotersketjansterna har utokats och att det nu finns
skolskoterska pa plats alla dagar i veckan pa flera skolor. Lararna menar dock att
behovet av stdd fran elevhélsan &r stort. De menar att det behdvs mer stod fran kurator
och specialpedagoger.

Uppfoéljning

Efter att Svedala kommun kunde konstatera att sjukfranvaron okat i kommunens skolor
och forskolor under aren 2013-2015 beslutade Verksamhetsomrade Utbildning att
under 2016 genomféra fokusgruppsintervjuer for att fa en bild av orsakerna till den
Okade sjukfranvaron. Resultatet analyserades och "ska utmynna i en i en langsiktig
plan som syftar till att vanda trenden”. | en skrivelse daterad 2016-09-16 och
underskriven av verksamhetscontroller och HR-specialist sammanfattas de
uppfattningar som har framforts i intervjuerna samt forslag pa utveckling.

| dessa fokusintervjuer har framgatt att lararna uppfattar att lararrollen har forandrats.
Det handlar om:

"Tillagg av arbetsuppgifter som andra yrkeskategorier tidigare utfort
Mentorskap med utdkat socialt uppdrag

Fler barn med olika kunskapsnivaer i svenska

Fler barn med olika funktionsnedsattningar

Stort tryck fran vardnadshavare”’

Lararna framfor ocksa att otydligt ledarskap, otydlig information, bristande likvardighet
vad galler organisation (arbetstid, schemaldggning, vikariat) och rutiner (bedémning
och betygssattning, krankande behandling, individuell utvecklingsplan, IUP) paverkar
arbetsmiljon negativt. Det framgar ocksa att atgarder kan vidtas for att "skapa ett
effektivare arbete”.®

Rektorerna tycker inte att den samlade bilden som gavs i rapporten efter intervjuerna i
fokusgrupperna speglar den allmanna situationen péa respektive skolenhet, daremot
ké&nner de igen sig i enskilda punkter.

Rektorernas forutsattningar att leda den pedagogiska verksamheten och utveckla
utbildningen har inte varit foremal for uppféljning av namnden, menar rektorerna.
Forvaltningschefen framfér dock att det fors en kontinuerlig dialog med namnden och
att namnden far information genom kvalitetsarbetet.

Utbildningsndmndens presidium tycker att de foljer upp verksamheten genom
verksamhetsbesok, méte med personal och regelbundna kontakter med fackliga

7 Skrivelse "Sammanstéllning fokusgruppintervjuer...”, 2016-09-16
8 |bidem, sid. 9
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foretradare. Politikerna framfor dock att de nog skulle vilja fa mer information om till
exempel medarbetarenkéater och om det arbetsmiljdarbete som pagar.
Forvaltningschefen framfér att dialogen mellan namnd och férvaltning, liksom med de
fackliga foretrddarna ar god. NAamndens ansvar ar att svara for forutsattningar for
verksamheten och detta arbete kommer att bli foremal for sarskilt fokus i samband med
att namnden i borjan av oktober kommer att samlas for att ta fram en ny skolplan.

Vidtagna atgarder

Efter den forsta rapporten till skolledarna vidtogs atgarder pa de enskilda
skolenheterna, enligt rektorerna. Till exempel kunde kommunikation fran ledning till
personal starkas. Inom vissa omraden, till exempel brister i samverkan med socialtjanst
och barn- och ungdomspsykiatrin ar svart for skolledare att paverka.

Lararna kan inte erinra sig att nagra atgarder har vidtagits efter att fokusintervjuer med
fokus pa lararnas arbetsbelastning och arbetsmiljo genomférdes med ett urval av
larare. P& nagon enhet har de dock fatt information om att ett arbete ska paborjas.

Arbetet med atgardsprogram utifran vad som framkom vid fokusgruppsintervjuerna
genomfors i samverkan pa central- och lokalniva. Rektorerna menar att det tas ett
samlat grepp och fokus kommer i forstone att ligga pa forbattrad organisatorisk och
social arbetsmiljo.

Utredaren vid Verksamhetsomrade utbildning informerar att en handlingsplan tas fram i
enlighet med skrivelsen som sammanfattar resultatet av fokusgruppsintervjuerna.
Enligt honom bestar planen av atgarder pa lang och pa kort sikt. Ett forsta mote mellan
arbetsgivare och fackliga féretradare genomfordes den 8 september 2017. Enligt
namndens ordférande &r handlingsplanen annu inte beslutad eller MBL-férhandlad.
Forvaltningschefen patalar att handlingsplanen ags av arbetsgivaren och de fackliga
foretradarna i samverkansgrupperna.

Slutsats och rekommendationer

Vi beddmer att det finns handlingsplaner och strategier for att sakerstélla
kompetensforsorjningen pa kort sikt. Kompetensforsorjningsplanen ar ocksa ett gott
stod for kompetensforsorjning pa lang sikt, men pa lang sikt finns ocksa en risk att
beakta vad galler de tkade lonekostnadernas konsekvenser pa verksamheten. |
intervjuer har framgatt att 6kade krav pa effektiviseringar kan paverka lararnas
arbetsbelastning. Det &r darfor viktigt att denna aspekt noggrant analyseras.

Vilket stod som lararna upplever att de far, skiljer sig at mellan skolenheterna. Overlag
upplevs elevhalsan som vélfungerade och ger lararna stdd. Det uppskattats sarskilt att
elevhalsopersonal i form av skolsk&terskor och kuratorer finns pa plats alla dagar i
veckan. De menar det att det finns behov av fler kuratorer och
specialpedagoger/speciallarare. De fackliga foretradarna och lararna menar att da
vikarieanskaffningen och vikarierandet skots av andra an de sjalva upplevs det som ett
stort stod och paverkar arbetsbelastningen positivt. Har ser det dock olika ut i praktiken
mellan enheterna. Det galler ocksa vilket stod de upplever att de far av rektor.
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Vardnadshavarna upplevs ibland ga 6ver gransen fér sunt engagemang och da
uppskattar lararna nar rektor gar in och tar éver kontakten.

Namnden foljer upp personalomsattningen och lararnas syn pa sin arbetssituation och
arbetsmilj6 genom kvalitetsrapporter, verksamhetsbesok och kontinuerliga samtal med
de fackliga organisationen. En handlingsplan haller pa att faststallas som till en borjan
ska fokusera pa en forbattrad organisatorisk och social arbetsmiljo. Namndens
presidium framfor dock att de skulle kunna begéra mer information om genomférda
medarbetarenkéater och om arbetsmiljdarbetet i stort. NAmnden kommer inom kort att
paborja arbetet med en ny skolplan. | detta arbete kommer namnden att fokusera pa
sin roll som huvudman och darmed som den instans som ger forutséttningar for
verksamheten att arbeta mot uppstéllda mal.

Vi beddmer att utbildningsndmnden i stort har en tillfredsstallande styrning och
uppfdljning av lararnas arbetssituation och arbetsmiljo.

Mot bakgrund av var granskning patalar vi dock att utbildningsnamnden

e bor analysera vilka konsekvenser de dkade lararlénekostnaderna, i en
oférandrad budget, far pa verksamhetens forutsattningar att nd malen och
lararnas arbetssituation och arbetsmiljo.

e | sitt systematiska kvalitetsarbete ska félja upp lararnas arbetssituation och
arbetsmilj6é samt rektorernas férutséattningar att leda den pedagogiska
verksamheten och verka for att utbildningen utvecklas. (4 kap. 3 och 5 88§ samt
2 kap. 9 § SkolL)

KPMG, 2017-11-16

N (

Joakim Nertyk ’

Verksamhetsrevisor, projektledare
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