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1. Sammanfattande bedomningar

Pa uppdrag av revisorerna i Svedala kommun, har Deloitte fatt i uppdrag att granska
socialndmndens placering av barn, unga och vuxna. Vi bedémer att socialndmnden, till stor
del, bedriver en andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet samt att namnden saker-
staller en god vard och omsorg for berérda klienter. Det finns dock delar som behover
utvecklas inom verksamheten.

e Enval genomarbetad vard- och omsorgsplan finns for perioden 2012-2015. Tydliga
och klara rutinbeskrivningar finns for ett flertal omraden. Det ar andamalsenligt att
det finns riktlinjer for missbruksvarden. Namnden bor arbeta fram och besluta om
riktlinjer for Barn- och familjeverksamheten (BoF). Det bedéms som dndamalsen-
ligt att det anvéands strukturerade utredningsinstrument inom bade BoF och inom
missbruksvarden. Det bedoms som tillfredsstallande att utredningstiderna under de
senaste aren har legat pa cirka 100 dagar.

e Det finns, ndr bemanningen inom myndighetsfunktionen fér BoF har stabiliserats,
en tillracklig organisation for att kunna utreda, besluta och félja upp verksamheten.
Idag uppratthalls verksamheten delvis genom inhyrd personal. Att ytterligare 6ka
insatserna for att l6sa personalsituationen behovs. Att framover fa stablitet pa en-
hetschefstjansten inom Barn och familj beddms som angeldgen. Insatser bor vidtas
for att 6ka styrning och ledning samt samarbete inom Barn- och familjeenheten
inkluderat familjeteamet och Navet.

e Det finns en relativt god férdelning av resurser mellan hemmaplansldsningar och
externt gjorda placeringar. Kommunen har ett val utbyggt samarbete med Vellinge
och Lomma kommuner avseende BoF och med Trelleborgs och Lomma kommuner
avseende missbruksvard.

e Antal drenden var under 2012 extremt manga. En kraftfull satsning pa 6ppenvard for
att minska antalet arenden liksom att ndgra omfattande &renden har avslutats har lett
till ett mer normalt flode av drenden. | forhallande till bade lanet och riket har Sve-
dala férre placerade klienter.

e Antalet placeringsdygn for unga har 6kat nagot inom HVB mellan 2012-2014
samtidigt som antalet varddygn i familjehem har 6kat kraftigt mellan 2012-2014.
Kostnaderna for familjehemmen har dock inte 6kat i motsvarande grad. En analys
av utvecklingen liksom avseende antalet ateraktualiseringar bor goras.

e Individuella uppféljningar och utvarderingar gors pa systematiskt satt. Framdver bor
namnden prioritera verksamhetsmassiga uppféljningar och utvarderingar.

e Namnden far som regel ut vad som avtalats med leverantorer vid externa placerin-
gar. Namnden bedoms vidta tillrackliga atgarder om externa leverantorer ej fullgor
sitt uppdrag enligt avtal.



2. Inledning

Uppdrag

Pa uppdrag av revisorerna i Svedala kommun, har Deloitte fatt i uppdrag att granska so-
cialnamndens placering av barn, unga och vuxna. Granskningens syfte ar att bedéma om
socialnamnden bedriver en &ndamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet samt att
namnden sékerstaller en god vard och omsorg for berorda klienter.

Revisorerna vill ha svar pa foljande nio kontrollmal:

1. Har socialnamnden tillrackligt klara och tydliga mal- och styrdokument for
verksamheten?

2. Finns en helhetssyn pé forvaltningen kring hur barn- och ungdoms- samt
missbruksproblemen bor [6sas?

3. Finns en tillracklig organisation for att utreda och folja upp samt bedriva vard pa
hemmaplan?

4. Finns idag en andamalsenlig fordelning av resurser mellan hemmaplansverksam-
heter och externt gjorda placeringar?

5. Finns samarbete med grannkommunerna kring vard och omsorg enligt gallande
lagar?

6. Vilka riktlinjer och rutiner finns for placering enligt SOL, LVU och LVM? Vad
gors i egen regi, familjehem, HVB hem? Hur styrs placeringarna upp?

7. Placeringskostnader for de senaste tre aren? Forklaring till forandringen? Hur ser
strategierna ut for att halla nere kostnaderna?

8. Nar, var och hur genomférs uppféljningar och utvarderingar individuellt och
verksamhetsmassigt? Vad fungerar bra respektive mindre bra? Pa vilket satt
anvands uppfoljningar och utvérderingar till att forandra verksamheten?

9. Far namnden ut det som avtalats med berorda leverantorer vid externa placeringar?
Vilka atgarder vidtas om sa ej ar fallet?

Metod och avgransning

Metod
Granskningen har genomférts genom dokumentationsgranskning och intervjuer med
representanter for socialnd&mnden samt ett urval av tjansteman.

Foljande dokument har granskats:
e Vard- och omsorgsplan for 2012-2015
Arsredovisning 2014 for vard och omsorg
Kvalitetsbokslut 2014 for vard och omsorg
Kommunala riktlinjer for missbruks- och beroendevarden (2014.06.05)
Ekonomiskt utfall IFO 2012-2014
Aktualisering och férhandsbedémning (BoF)
Polisanmalan, brott mot barn
Rutin for insats i familjeteamet (mellan utredning och familjeteamet)
Samarbetarutin vid placering av barn och unga utanfér hemmet (2013.11.08)
Rutiner for placering i HVB (BoF)
Rutiner for placering i familjehem (BoF)
Uppféljningskontakt med socialsekreterare (vuxen)



Lathund for omedelbart omhandertagande LVM

Rutin for 6verklagan av beslut

Organisationsskiss IFO (2015.01.22)

Samverkansavtal 6ppenvard

Utvardering av projekt samverkan 6ppenvard (2014.11.25)

Foljande personer har, i mars manad, intervjuats:
e Ordforande for socialndamnden

1:e viceordforande i socialnamnden

2:e vice ordforande i socialnamnden

Socialchefen

Omradeschefen for IFO

T f inhyrd enhetschef for BoF

Tre socialsekreterare fran BoF varav en inhyrd konsult

En anstalld vid Navet

En familjebehandlare fran familjeteamet

Enhetschefen for vuxna

Socialsekreterare for vuxna

Rapporten har sakgranskats av socialchefen.

Avgransning
Granskningen omfattar inte genomgang av aktuella personakter och ej heller verksamheten
for ensamkommande barn och unga.



3. Tre aktuella lagar

Socialtjanstlagen SOL
Socialtjéanstlagen 5 kap 1 § socialndmndens verksamheter for barn och unga:

Socialndmnden skall bl a:

o verka for att barn och ungdom véxer upp under trygga och goda forhallanden,

e med sdrskild uppmarksamhet folja utvecklingen hos barn och ungdom som har
visat tecken till en ogynnsam utveckling,

e aktivt arbeta for att forebygga och motverka missbruk bland barn och ungdom,
i ndra samarbete med hemmen sérja for att barn och ungdom som riskerar att
utvecklas ogynnsamt far det skydd och stod som de behdver och, om hansyn till
den unges béasta motiverar det, vard och fostran utanfor det egna hemmet,

e isin omsorg tillgodose det sarskilda behov av stdd och hjalp som kan finnas sedan
vard och fostran utanfor det egna hemmet upphart,

e i fragor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa samverka med
samhallsorgan, organisationer och andra som berors.

Socialtjanstlagen 5 kap 9 § socialné@mndens ansvar forpersoner med missbruk:
Socialnamnden skall aktivt sorja for att den enskilde missbrukaren far den hjalp och vard
som han eller hon behdéver for att komma ifran missbruket. Namnden skall i samforstand
med den enskilde planera hjalpen och varden och noga bevaka att planen fullféljs.

Socialtjanstlagen 6 kap 1 § socialnamndens ansvar for vard i HVB och familjehem:
Socialnamnden skall sorja for att den som behover vard eller bo i annat hem &n det egna tas
emot i familjehem eller i hem for vard eller boende. Socialndmnden ansvarar for att den som
genom namndens forsorg har tagits emot i annat hem &n det egna far god vard. Varden bor
utformas sa att den framjar den enskildes samhdrighet med anhdriga och andra narstaende
samt kontakt med hemmiljon.

Med hem for vard eller boende (HVB) menas ett hem inom socialtjansten som tar emot
enskilda for vard eller behandling i férening med ett boende. Om ett sadant hem drivs av ett
bolag, en forening, en samféllighet, en stiftelse eller en enskild individ krévs dessutom att
verksamheten bedrivs yrkesmassigt.

Med familjehem avses ett enskilt hem som uppdrag av socialnamnden tar emot barn for
stadigvarande vard och fostran eller for vuxna for vard och omvardnad och vars verksamhet
inte drivs yrkesmassigt. Verksamheten ska bygga pa fortroende for och samarbete med den
enskilde och utformas sa att vistelsen upplevs som meningsfull. Verksamheten ska bedrivas
i fortlopande samarbete med den socialndmnd som har det sammanhallande ansvaret.

Socialndmnden har ansvaret for att de som genom ndmndens forsorg tas emot i annat hem an
det egna far god vard och namnden ska folja varden. Varden bor ges pa ett sadant satt att
forhallandena for barnet sa lite som majligt avviker fran den unges normala forhallanden.

For barn och vuxna ar familjehem i allménhet att foredra och &r ocksa den dominerande
vardformen.

Barn och ungdomar maste i vissa situationer beredas vard dven om det inte gar att fa
samtycke till varden. Om det fattats beslut om tvangsvard ar det socialnamnden som
bestammer var den unge ska vistas under vardtiden och hur varden ska anordnas.



Socialtjanstlagen 6 kap 8 § 6vervagande av fortsatt vard och vardnadséverflyttning:
Vardas ett barn med stod av denna lag i annat hem &n det egna skall socialndmnden minst en
gang var sjatte manad overvaga om varden fortfarande behdvs. Nar barnet har varit placerad
i samma familjehem under tre ar fran det att placeringen verkstalldes, skall socialnamnden
sarskilt 6vervaga om det finns skal att ansoka om overflyttning av vardnaden.

Socialtjanstlagen 11 kap handlaggning av arenden:

1 § Socialnamnden skall utan dréjsmal inleda utredning av vad som genom ansokan eller pa
annat satt har kommit till nAmndens kannedom och som kan foranleda nagon atgard av
namnden.

2 § Barnavardsutredningar; inhamtande av uppgifter, tidsfrister och information. Vid en
utredning av om socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd eller stod far namnden,
for beddmningen av behovet av insatser konsultera sakkunniga samt i Ovrigt ta de kontakter
som behdvs. Utredningen skall bedrivas sa att inte nagon onddigt utsatts for skada eller
olagenhet. Den skall inte géras mer omfattande dn vad som &r motiverat av omstandighet-
erna i arendet. Utredningen skall bedrivas skyndsamt och vara slutfért senast inom fyra
manader.

Lag om sarskilda bestammelser om vard av unga LVU
Lagens reglerar tvangsomhandertagande av unga manniskor.

Grunderna for omhandertagande kan vara:
1. Bristande hemférhallanden, sasom fysisk eller psykisk misshandel, otillborligt
utnyttjande, brister i omsorg (upp till 18 ars alder)
2. Den ungas egna vardsldsa beteende; sasom utséatter sin hélsa eller utveckling for en
pataglig risk att skadas genom missbruk, brottslig verksamhet eller nagot annat
nedbrytande beteende (upp till 20 ar).

Socialndmnden ansdker om LVU och forvaltningsrétten beslutar.
Lag om vard av missbrukare i vissa fall LVM
Lagen reglerar tvangsvard av vuxna.
Grunderna kan vara:
1. Utsétter sin fysiska eller psykiska hélsa for allvarlig fara
2. Loper uppenbar risk att forstora sitt liv

3. Kan befaras allvarligt skada sig sjalv eller andra narstaende.

Socialndmnden ansdker om LVVM och forvaltningsrétten beslutar.



4. Finns tydliga mal och styrdoku-
ment samt riktlinjer och rutiner?

lakttagelser

Socialndmnden har ett stort antal kommunala dokument som berér verksamhetsomradet.
Nagra av dessa behandlas nedan.

Vard- och omsorgsplan for 2012-2015 lyfts fram av ledningen som ett viktigt styrdoku-
ment for verksamheten. Under 2015 kommer ett arbete att paborjas med framtagande av en
ny plan for aren 2016 och framat.

Ur aktuell vard- och omsorgsplan kan bl a foljande utlisas: ”Ett ledningssystem ér led-
ningens verktyg for att leda och planera samt kontrollera, folja upp och utvardera verk-
samheten”. Tydligare krav p4 att vardgivaren forbattrar sin verksamhet pa ett systematiskt
sétt. Arbetet ska omfatta riskanalys, egenkontroll och utredning av avvikelser.

Ett evidensbaserat arbetssatt definieras av socialstyrelsen som en noggrann, 6ppet redovisad
och omdomesgill anvandning av den for tillfallet basta evidensen for beslut om insatser for
enskilda individer. | ett evidensbaserat arbetssatt integreras:

Den basta vetenskapliga kunskapen om insatsens effekter
Brukarens erfarenheter och férvantningar

Den lokala situationen och omstandigheten

Den professionelles expertis

Vidare anges att “ett nara ledarskap pa alla nivaer, skapar god kommunikation med korta
beslutsvégar och god arbetsmiljo som foljd”.

Resultatmalen skall vara produktionsinriktade, realistiska, tidsatta och méatbara. Resul-
tatmalen ska vara val férankrade i organisationen.

| kvalitetsbokslutet for 2014 redovisas pa ett kort och sammanfattande vis delar av det
kvalitetsarbete som genomfordes under 2014. Dar behandlas bl a de arligen genomforda
brukarundersékningarna och rapporterade avvikelser. Resultatet av IFO:s brukarundersok-
ning for 2014 visar pa ett medelbetyg om 4,32 av 5,0 majliga. 16 avvikelser har rapporterats
inom barn och familj och sju inom enheten for vuxna. En forklaring ldmnas till delar av de
rapporterade avvikelserna.

BARN och FAMILJ

Kommunala riktlinjer saknas for verksamhetsomradet barn och familj. Det finns dock flera

olika rutinbeskrivningar for verksamhetsomradet. ” Aktualisering och férhandsbedémning”

samt “Polisanmélan, brott mot barn” &r tydliga rutinbeskrivningar liksom ”Rutin for insats i
familjeteamet”, ”Rutiner for placering i HVB” och “Rutiner for placering i familjehem”.

Inom verksamheten anvéands ett strukturerat utredningsinstrument, BBiC, Barns Behov i
Centrum. BBIiC anvands i samtliga utredningar som genomfors.



Samarbetsrutin vid placering av barn och unga utanfér hemmet 2013.11.08

I Svedala betonas hur viktigt det ar att barnet/ungdomen far en god skolgang vid placering
utanfér hemmet. Detta ar en av de viktigaste framgangsfaktorerna for den unge. | doku-
mentet som &r val genomarbetat finns information om bl a; infér placering, sekretess och
samtycke, gemensamt informationsméte dar socialtjanstens ansvar, skolans ansvar och
elevhélsans ansvar tydliggdras, skolintroduktion for barnet, vad som galler under placering,
gemensamt uppféljningsmote, infor avslut, vad som hander vid ev. sammanbrott i placerin-
gen och vad som galler vid oro for barnets hélsa och skolgang eller vid brister i placeringen
utanfér hemmet.

VUXNA MISSBRUK

Kommunala riktlinjer for missbruks- och beroendevarden finns. Dessa ar antagna av
ledningsgruppen for IFO 2014.06.05. Av dessa riktlinjer framgar bl a: vad en utredning ska
innehélla for bedémningar sadsom; den enskildes sociala situation, missbrukets svarighets-
grad och varaktighet, férekomst av fysisk och psykisk ohélsa, behov av struktur och aktiv
vagledning samt grad av motivation och beredskap for férandring. | alla utredningar som
avser ansokan om vard ska en ASl-intervju anvandas som underlag for behovsbedémning.
ASI ar en kartlaggande strukturerad intervju. Den enskilde kan vid behov erbjudas olika
typer av insatser framst 6ppenvard eller institutionsvard.

Rutinbeskrivningar finns for bl a ”Uppféljningskontakt med socialsekreterare™ och ’Lat-
hund for omedelbart omhéndertagande LVM”. De béada rutinbekrivningarna &r klara och
tydliga.

OVRIGT
Det finns en ”Rutin for éverklagan av beslut”.

BedOmning

En vél genomarbetad vard- och omsorgsplan finns for perioden 2012-2015. Planen kommer
att omarbetas under 2015. Att sa tydligt lyfta fram bl a evidenshaserat arbetssétt, riskanaly-
ser och egenkontroller, det néra ledarskapet och brukarnas uppfattning om verksamheten
staller stora krav pa organisationen. Undertecknad har inte tagit del av nadgon samlad utvér-
dering avseende planen. En utvardering bor goéras infor framtagande av ny plan.

| kvalitetshokslutet for 2014 redovisas pa ett bra sétt delar av det kvalitetsarbete som ge-
nomfordes under 2014. Det ar andamalsenligt att arligen genomfara brukarundersékningar.
Resultatet av IFO:s brukarundersokning for 2014 visar pa ett gott betyg.

Tydliga och klara rutinbeskrivningar finns for ett flertal omraden. Det &r andamalsenligt att
det finns riktlinjer for missbruksvarden. Namnden bor arbeta fram och besluta riktlinjer for
Barn- och familjeverksamheten.

Det bedoms som andamalsenligt att det anvands strukturerade utredningsinstrument inom
bade BoF (BBiC) och inom misshruksvarden (ASI).



5. Organisation? Fordelning av

resurser? Samarbete med grann-
kommunerna? Finns helhetssyn
kring hur problem bor I6sas?

lakttagelser
Vard- och omsorgsverksamheten leds av en socialchef som tillika &r verksamhetschef.

Forvaltningen ar uppdelad i fljande verksamhetsomraden:
1. ett for individ- och familjeomsorgen (IFO)
2. ett for omsorger om funktionshindrade samt socialpsykiatri och
3. ett for aldreomsorgen (AO) och halso- och sjukvarden (HSL).

Verksamhetsomradena leds av omradeschefer.

Inom individ- och familjeomsorgen arbetar 20 medarbetare och verksamheten ar uppdelad i
tva enheter;

e Barn och familj, Familjeteamet och Navet

o Forsorjningsstdd, missbruk, familjeratt, familjehem, alkoholhandlaggning

Respektive enhet leds av en enhetschef.

BARN och FAMILJ
Det har varit viss “rotation” pa enhetschefstjansten vilket har paverkat verksamheten. | maj
2015 tilltrader en ny enhetschef.

Myndighetsfunktion

For barn och familj finns atta tjanster som handlaggare/ socialsekreterare. En av tjansterna
har funktion som metodstddjare och i tva av tjansterna ingar, som del av dessa tjanster, dven
handlaggning av och ansvar for ensamkommande barn och ungdomar. Da det under senare
ar har varit svart att rekrytera handlaggare samt att behalla personal pa tjansterna sa har
forvaltningsledningen fatt hyra in socionomer. For att klara myndighetsuppdraget har for-
valtningen under senare tid dven fétt “extraanstdlla” handlaggare. Det tas vid intervjuerna
upp att ytterligare rotation pa tjansterna kommer att ske under varen 2015.

Familjeteamet
Familjeteamet har fyra tjanster som familjebehandlare. Familjetemaet arbetar pa uppdrag av
socialsekreterarna.

Oppenvard — tre kommuner i samverkan

Ett samverkansavtal om 6ppenvard finns mellan de tre kommunerna; Vellinge, Lomma och
Svedala fran 1 september 2013. Detta avtal géller for barn och unga och har startat i syfte
att uppna en hdgre grad av kompetensforsorjning, tillganglighet och flexibilitet och darmed
okad effektivisering och kostnadseffektivitet”. "Kommunernas ansvar for 6ppenvarden
staller krav pa kunskap inom ett mycket brett verksamhetsfalt”.



Navet

Ar en verksamhet i samverkan mellan socialtjanst och skola. P& Navet erbjuds stod och hjalp
sasom stodsamtal och gruppverksamhet till barn och unga 0-20 ar och deras foraldrar. En
socionom fran socialforvaltningen har lokal ihop med skolpsykolog och specialpedagoger
fran skolan.

VUXNA MISSBRUKARE
Enhetschefen har innehaft tjansten sedan flera ar tillbaka.

Myndighetsfunktion
For arbete med vuxna missbrukare finns idag en tjanst. Det kommer att tillféras en halv-
tidstjanst till denna verksamhet fran ekonomiskt bistand.

Oppenvéard — Trelleborgs kommun
Svedala kommun bedriver inte ndgon egen 6ppenvard for missbrukare utan koper denna fran
Trelleborgs och Lomma kommuner.

Socialtjansten har en alkoholmottagning pa vardcentralen i Svedala. Mottagningens mal-
grupp ar personer 6ver 18 ar som har alkoholberoende eller &r anhorig till personer med
beroendeproblematik.

FAMILJHEM och HVB-HEM

Familjehem/jourhem

Kommunen har inte nagra egna familjehem utan far, vid behov, kopa in familjehems-
placeringar.

HVB-hem
Kommunen har inte nagot eget HVB-hem (férutom till ensamkommande) utan far vid behov
kopa in privata HVB-hem alternativt fran Statens Institutionsstyrelse (SiS).

HVB-hem &r upphandlade via Kommunférbundet Skane i Lund som har for andamalet
anstalld upphandlingspersonal. Denna service upplevs som andamalsenlig och bra enligt de
intervjuade. Till dessa upphandlare kan > kommunpersonal” viinda sig i olika fragor, fund-
eringar och problem.

Helhetssyn pa hur problem skall 16sas?
Vid intervjuerna tas upp att inom enheten for vuxna finns en helhets- och samsyn pa hur
problemen bor losas.

Vid intervjuerna framkommer ocksa att det delvis saknas en helhetssyn inom BoF. Rela-
tionen mellan utredningsenheten och familjeteamet/navet behdver tydliggoras.

Beddmning

Det finns, n&r bemanningen inom BoF har stabiliserats, en tillrdcklig organisation for att
kunna utreda, besluta och folja upp verksamheten. Idag uppratthalls verksamheten delvis
genom inhyrd personal. Att ytterligare 6ka insatserna for att 16sa personalsituationen lokalt
behdvs. (Bristen pa utredningspersonal inom BoF &r idag ett riksproblem som maste l6sas pa
nagot séatt.)



Det finns en relativt god férdelning av resurser mellan hemmaplansldsningar och externt
gjorda placeringar. Kommunen bor utreda forutséattningarna for att rekrytera egna familje-
hem for att minska sarbarheten och att vara mindre beroende av andra. Dessutom skulle
mojligheterna till styrningen av dessa kostnadskravande insatser 6ka. Kommunen har ett val
utbyggt samarbete med Vellinge och Lomma kommuner avseende BoF och med Trelleborgs
och Lomma kommuner avseende missbruksvard.

Forvaltningen bor fokusera pa att fa till stdnd en samsyn och samarbete inom BoF inklusive

familjeteamet och Navet. Att fa stablitet pa enhetschefstjansten inom BoF bedéms som
angeléagen.
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6. Antal arenden, utredningstider
och placeringskostnader?

lakttagelser

Antal arenden 0-20 ar - anmalda drenden och inkomna ansékningar 2011-2014

Ar 2014 2013 2012 2011

Antal arende: 370 387 463 322

Enligt socialchefen gjordes en kraftfull satsning pa 6ppenvard under 2012 och 2013 for att
minska antalet placeringsarenden. Samtidigt avslutades nagra omfattande arenden vilket har
lett till ett mer normalt flode av drenden.

Utredningstider enligt Arshbokslut 2014:

2014 2013 2012

Antal dagar 102 125 100

Forvaltningen har, i stort sett, klarat utredningstiderna pa maximalt 120 dagar per utredning.

Kostnader 2012-2014 fér IFO-insatser:
(enligt av forvaltningen lamnade uppgifter)

IFO-insatser i tkr Utfall 2014 Utfall 2013 Utfall 2012

HVB BoF 10 756 14 531 7 766
Familjehem BoF 1966 2 506 1788
Kontakt- och stédpers BoF 910 1853 1998
Ovriga 6ppna insatser BoF 696 83 113
Institut. vuxna missbr 3120 3393 2 052
Familjehem vuxna missbr 2 9 0
Kontakt- och stodpers vuxn 194 213 95
Ovriga insatser vuxna missh 1392 858 318
TOTALT 19 039 23 446 14 130

Heldygnsinsatser for vard enligt SOL och LVU per 1 000 barn och unga i befolkningen
i aldrarna 2013: (Sveriges officiella statistik)

2013 0-12 ar 13-17 ar 18-20 ar
Svedala 2,1 11,4 53
Skéane 3,4 27,2 4,7
Riket 3,3 20,0 5,6

Svedala har i forhallande till bade Skane och riket lagre andel placerade barn och unga per
1 000 invanare. | aldersgruppen 18-20 ar ligger Svedala dock hogre &n lanet.

Enligt av forvaltningen I[&mnade uppgifter &r i mars 2015; sex unga placerade i familjehem
och fem pa HVB-hem samt sju missbrukare ar externt placerade.
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Beddmning

Antal arenden var under 2012 extremt manga. Den kraftfulla satsningen pa 6ppenvard for att
minska antalet arenden liksom att nagra omfattande arenden har avslutats har lett till ett mer
normalt flode av arenden. | forhallande till bade lanet och riket har Svedala farre placerade
Klienter.

Det bedoms som tillfredsstallande att utredningstiderna under de senaste aren har legat pa
cirka 100 dagar.

Kostnaderna for olika insatser kade kraftigt under 2013 vilket bl a beror pa det stora antalet
arenden som aktualiserades under 2012 och som kom att ”belasta” 2013 extra hart.

Vid en jamforelse mellan 2012 och 2014 kan konstateras att kostnaderna fér BoF; HVB och
familjenem har okat liksom Ovriga 6ppna insatser. Daremot har kontakt- och stodpersoner
minskat kraftigt. For missbruksvarden har under motsvarande tidsperiod kostnaderna okat
for HVB, kontakt- och stodpersoner samt évriga insatser vilket inkluderar 6ppenvard. En
analys bor goras for att se dver hur kostnaderna skall kunna minskas ev. genom 6kad sats-
ning pa hemmaplansverksamheter och/eller kortare placeringstider.
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7. Uppfoljningar och utvarderingar
— Individuellt, verksamhetsmassigt

och externt upphandlat?

lakttagelser

Individuellt
Vid intervjuerna framkommer att individuella uppféljningar och utvérderingar gors pa ett
strukturerat satt.

Verksamhetsmassigt
Samverkansavtalet om gemensam éppenvard med Vellinge och Lomma kommuner har i
november 2014 utvarderats. Resultatet av denna utvérdering visar bl a pa foljande:

Manga upplever att 6ppenvarden har givit en vard och behandling av hdg kvalitet.
Fa upplever att verksamheten har lett till farre kop av externa insatser.

Ur Arsbokslutet kan foljande utlésas:

2014 2013 2012

Antal barn och unga 13-20 ar som 68 % 73 % 77 %
inte har ateraktualiserats inom ett
ar efter avslutad insats

Antal varddygn pa HVB 0-20 ar 3973 5 696 3623

Antal varddygn i familjehem 0-21 3742 3022 2153

ar

Antalet varddygn i familjehem har okat relativt kraftigt under senare ar.

Vid intervjuerna tar flera upp att férvaltningen bor fokusera mer pa verksamhetsmassiga
uppféljningar och utvarderingar.

Externa utforare

Forvaltningen anser att de som regel far ut det som avtalats med externa leverantorer. Nar sa
ej ar fallet tar forvaltningen kontakt med berord leverantor for diskussion om atgarder for att
leverans gors enligt avtal. Vid behov kontaktas upphandlingsenheten inom Kommunforbun-

det Skane som kan vara behjalpliga.

Beddmning
Individuella uppféljningar och utvarderingar gors pa systematiskt satt.

N&mnden bor prioritera verksamhetsméssiga uppféljningar och utvarderingar. Att systema-
tisera och sammanstalla de individuella resultaten till ett verksamhetsmassigt perspektiv kan

vara en vag att folja upp och utvardera verksamheten. Arsbokslutet skulle kunna utvecklas
avseende verksamhetsmassiga uppféljningar och utvardringar. Nuvarande vard- och om-
sorgsplan bor utvérderas i samband med att en ny plan for framtiden ska tas fram.
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Namnden bedoms vidta tillrackliga atgarder om externa leverantorer ej fullgor sitt uppdrag
enligt avtal. Kommunforbundet Skane &r en tillgang i de externa kontakterna.

Antalet placeringsdygn for unga har dkat nagot inom HVB mellan 2012-2014 samtidigt som
antalet varddygn i familjehem har okat mycket kraftigt mellan 2012-2014. Kostnaderna for
familjehemmen har dock inte ¢kat i motsvarande grad. En analys behtver goras 6ver varfor
ateraktualiseringar efter avslutade insatser har 6kat under 2014.
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