%
I sodexo

QUALITY OF LIFE SERVICES

Kunskapsniva forskrivning 10-gruppen
Grundniva

Alla forskrivare ska:

e Ha kunskap om vad som ingar i bassortimentet

e Ha kunskap om hur man soker information om géllande avtal

e Ha kunskap om bassortimentets produkter och deras
anvandningsomraden

e Kanna till och kunna utféra basala instéllningar pa t ex rollator och
rullstol

e Kunna anvanda Forskrivarportalen, dvs att:
= gO0ra forskrivningar,

s6ka information om produkter och hjalpmedel,

sb6ka i poollager,

goOra avvikelser,

gOra arbetsorder,

gOra en hamtorder

félja en bestallning

registrera uppagifter for individmarkning av omarkt produkt

e Anvanda checklista for utprovning av rullstol

o o

e Ga pa produktvisningar

Mellanniva

Radfraga kollega eller sortimentsgrupp

¢ Hjdlpmedelsbehov utanfor bassortimentet.
e FOr avancerade basala instéllningar och justeringar av hjalpmedel.

Avancerad niva

Konsultera Sodexos sortimentsradgivning, tekniker eller
hjalpmedelsleverantor.

e Vid svarighet att hitta ratt hjalpmedel trots upprepade forsok.

e Vid udda hjalpmedel och udda behov.

e Vid avancerad sittproblematik som kan krava sarskilda installningar och
anpassningar

e FOr teknisk radgivning, tex installning och anpassning av rullstolar.

e FOr utprovning av aktivrullstolar som inte langre ingar i sortimentet.
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