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Arbetsgivarpolicy for Svedala kommun
Dnr 2017-000011

Beslut
Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmaktige besluta

att anta ny arbetsgivarpolicy foér Svedala kommun, samt

att upphava personalpolitiska program fran 2011-09-12.

Sammanfattning av arendet

Arbetsgivarpolicyn ska ses som ett sammanfattande dokument av Svedala
kommuns personalpolitik och ersatter darmed pa ett naturligt satt det tidigare
personalpolitiska programmet.

Policyn har ett tydligt medborgarfokus och ger uttryck fér de évergripande
fokusomraden som kommunens HR-arbete grundar sig; vision och vardegrund,
halsoframjande arbetsmiljé och samverkan, ledarskap och medarbetarskap
samt larande och utveckling. Med arbetsgivarpolicyn som grund utvecklas
sedan fokusomradena separat genom exempelvis chefspolicy, arbetsmiljopolicy
och liknande.

Medarbetares och chefers delaktighet och kompetens ar nyckelfaktorer for att
na uppstallda mal samt god kvalitet pa servicen till kommuninvanarna. Svedala
kommun ska upplevas som méjligheternas arbetsgivare for saval nuvarande
som kommande medarbetare och ledare. Alla ska vara goda foéretradare for
kommunen.

Det personalpolitiska programmet som féreslas upphavas antogs av
kommunfullmaktige 2011-09-12 § 127.

HR-chefen ar féredragande.

Handlingar i arendet

Protokollsutdrag kommunstyrelsens personalutskott 2016-12-14 § 35
Arbetsgivarpolicy

Tjansteskrivelse av HR-chef

Personalpolitiskt program, daterat 2011-09-12

Ordférandes signatur Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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1. VISION

Svedala kommun é&r en framtidsinriktad kommun med verksamheter inom
ménga viktiga omréden. Véra anstéllda méter medborgarna i livets alla ske-
den och det ar viktigt att medborgarna far service av hég kvalitet. Att vara
anstalld i Svedala kommun &r att spela en viktig roll i samhdllets utveckling.

Svedala kommuns personalpolitiska program beskriver vér arbetsgivarpolitik.
Med arbetsgivarpolitik menas de uttryckta varderingar, principer och éver-
gripande mal som ligger till grund fér verksamhetens personalstrategiska ar-
bete. Vi vill med detta ge véra anstdllda en gemensam grund fér det dagliga
arbetet, med tydliga och val kanda mal fér verksamheten.

Vi vill vara en attraktiv arbetsgivare genom att

e tatill vara véra anstalldas kompetens, intresse och engagemang
e erbjuda véra anstdllda kontinuerlig utbildning och utveckling
e erbjuda och uppmuntra till eget ansvar

e  uppmuntra fill ett gott ledarskap

A andra sidan kréver vi av alla véra anstéllda aft
e de har ett resultatorienterat arbetssatt
e deras arbete ska kénnetecknas av serviceanda

o respekt, lyhdrdhet och en positiv manniskosyn ska pragla arbetet och re-
lationerna

e de medverkar till eft gott arbetsklimat

De viktigaste personalfrégorna fér Svedala kommun har vi samlat i fyra olika
omréden:

e En jamlik arbetsgivare (delaktighet och inflytande, jamstdlldhet och
méngfald)

e En flexibel arbetsgivare (individuella och flexibla I6sningar géllande 16n,
arbetstid och andra férméner)

e En utvecklande arbetsgivare (kontinuerlig kompetensutveckling och fort-
bildning, majliggdra ett 6kat eget ansvar/befogenheter)

e En modern arbetsgivare (effektivt, framsynt och kontinuerligt arbetsmiljc-
arbete, langsiktighet i personalplaneringsarbetet)



2. SVEDALA KOMMUNS PERSONALPOLITISKA PROGRAM

Vaért personalpolitiska program ger uttryck for ett synsétt som vi vill ska omfat-
ta samtliga anstéllda. Genom att arbeta mot mélen i det har programmet vill
Svedala kommun férverkliga visionen om en arbetsplats dar varje anstalld
har méjlighet att pd basta satt utfora sitt arbete - dar vi alla gér till jobbet
med stolthet och gladje och kanner att vi kan utvecklas.

Dagens ledarskap bygger pé relationer och samspel. Véra chefer/ledare
ska vara engagerade, kanna ansvar, kunna driva utvecklingsarbete och vara
kunskapssokande. Kansla fér medborgarnas behov och krav pé kvalitet ska
kombineras med ekonomisk realism och férméga att prioritera. Che-
fer/ledare méste ha en positiv installning till egen och andras utveckling,
kunna delegera och ha férmégan att skapa laganda och engagemang. De
ska kunna se sin egen uppgift i eft stérre sammanhang, det vill séga ha hel-
hetssyn.

Alla anstallda ér ambassadérer for och marknadsférare av Svedala kom-
muns hela verksamhet. Darfér behdver alla ha en god kunskap om kommu-
nen for att kunna forsté dess organisation och ge korrekt information.

For att mdta morgondagens krav pd god service till medborgarna méste
Svedala kommun kunna behélla kompetenta medarbetare och dessutom
kunna attrahera nya medarbetare. Dérfor ska kommunen vara en attraktiv
arbetsgivare som speglar det moderna samhdllet och som tar tillvara kun-
skapen, kreativiteten och kraften hos medarbetarna.

2.1 En jamlik arbetsgivare

Arbetsklimatet ska vara sédant att det blir naturligt att aktivt ta vara pé alla
anstalldas kunskaper, erfarenheter, idéer och engagemang. P& s& satt upp-
stér delaktighet. Delaktighet innebar bland annat majlighet att péverka det
dagliga arbetet och pd sa satt utveckla béde sig sjalv och arbetsuppgiften.
De formella formerna for delaktighet ar utvecklingssamtalet, arbetsplatstraf-
fen och samverkansgrupperna.

En frisk och dynamisk organisation, dér alla kénner delaktighet och tar an-
svar, kénnetecknas av att olika argument far féras fram och att skilda asikter
ar tilldtna i dppna dialoger pé arbetsplatserna. Chefer/ledare har ett stort
ansvar for att det finns ett tilldtande klimat. Chefer/ledare har ocksé eft an-
svar for att medarbetarna fér tillgéng till information, liksom medarbetarna
har ett ansvar for att sjdlva séka och anvanda tillganglig information.

Olikheter ska ses som en styrka. Genom att ta tillvara samspelet mellan man-
niskor med olika erfarenheter, bakgrund och kompetens blir Svedala kom-



mun en attraktiv arbetsgivare som tillgodoser alla medborgares behov av
service. En kommun som har jamstallda arbetsplatser och kan ge medbor-
garna jamstalld service ar attraktiv i framtiden.

Genom att forverkliga mélen i jamstalldhets- och mangfaldsplanen vill vi vi-
dareutveckla Svedala kommun till en arbetsgivare med lika majligheter il ut-
veckling, arbete och fritid. Jamstalldhets- och mangfaldsaspekten ska genom-
syra alla verksamheter och alla ska ha lika réttigheter och lika méjligheter.

2.2 En flexibel arbetsgivare

Svedala kommun ska se majligheterna och inte hindren i de individuella
dverenskommelserna med medarbetarna som kan géras. Méjlighet att pa-
verka arbetstiden bidrar till att géra kommunen till en attraktiv arbetsgivare.
Kommunen stravar mot att de anstallda ska f& énskad arbetstidsforlaggning.
Kommunen stravar ocksd mot att i mojligaste man tillgodose dnskad syssel-
sattningsgrad for medarbetarna. Det skapar en battre arbetsmiljo och ger
battre forutsatiningar for den enskilde medarbetaren att styra balansen mel-
lan arbete och fritid.

Svedala kommuns |3nepolitik ska stimulera till engagemang och utveckling.
Den ska ocksé ge méjlighet att rekrytera och behélla goda medarbetare. L&-
nen ar individuell och differentierad med hansyn till individens satt att utféra
arbetet och till omvarldens 16ne- och anstéllningsvillkor. Lonepolitiken ska
vara kand och grundad pé faktorer och underlag som kan férstas av alla.

2.3 En utvecklande arbetsgivare

| en larande organisation &r kompetensutveckling en naturlig del i verksam-
heten och ska ses som en investering i utveckling, kvalitet och service. Kom-
munen ska darfor erbjuda sina anstallda majligheter till kontinuerlig kompe-
tensutveckling inom olika omraden. Det r ett satt aft lata medarbetare ut-
vecklas och vaxa. Det @r ocksé ett satt att starka kommunens férméga att
mota framtiden och de férandringar som standigt sker.

Med 6kade kunskaper och kompetens kommer ofta en vilja att f& eft dkat
eget ansvar och befogenheter. Det ar viktigt att alla medarbetare fér utrym-
me och méjlighet att anvanda sin kompetens fullt ut. Kompetensutveckling
kan darfér ocksé anvandas som medel for att stimulera intern rérlighet. Att
standigt utveckla chefer/ledare &r en strategiskt viktig fraga fér kommunen.
Strévan ska ocksé vara att tidigt upptacka de medarbetare som har goda
férutsatiningar for att bli bra ledare.

2.4 En modern arbetsgivare

En modern arbetsgivare maste kunna hantera de omvarldsférandringar som
standigt sker. En grundlaggande faktor for att klara detta @r en bra arbets-
miljé och friskvard som framjar hélsa och valbefinnande. Det systematiska
och aktiva arbetsmiljdarbetet ska vara synligt i all verksamhet. Arbetsmiljén



ska vara s& bra - psykiskt, socialt, organisatoriskt och fysiskt - att alla medar-
betare orkar arbeta fram till pensionsaldern. Kontinuerliga arbetsmiljéutbild-
ningar fér chefer/ledare och skyddsombud ska genomféras for att behalla
en hég kompetens inom omrédet.

Svedala kommun har, precis som landets évriga kommuner, ett 6kat rekryte-
ringsbehov, framst pa grund av pensioneringar. Fér att lyckas behélla befint-
liga medarbetare och locka till sig nya s& behdvs en langsiktighet i perso-
nalplaneringsarbetet. Den interna rérligheten inom och mellan de olika verk-
samheterna inom kommunen &r viktig. Kommunen méste hantera en medar-
betares anstallning p& eft kompetent och professionellt satt genom alla faser,
frén rekryteringsarbetet via introduktionen till en anstdlinings avslutande.

3. Genomférande, uppfdlining och ansvar

En handlingsplan upprattas kring hur det personalpolitiska programmet ska
implementeras och héllas levande pd arbetsplatserna. Handlingsplanen ska
foljas upp érligen. Planen ska vara valkand i alla led i organisationen. Per-
sonalenheten ska vara behjdlplig i verksamheternas arbete med den centrala
handlingsplanen.

Kommunfullmaktige har det dvergripande ansvaret fér det personalpolitiska
programmet. Uppféliningen av handlingsplanen ska darfér redovisas i
Kommunfullmaktige via personalutskottet och Kommunstyrelsen.

Ansvaret for att programmet hdlls levande och att uppfdlining sker ar samtli-
ga chefer/ledare inom de olika verksamheterna. Det Gr samtidigt varje
medarbetares ansvar att delta och vara aktiv i arbetet med handlingsplanen.
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Emma Nilsson
040-6268183
emma.nilsson@svedala.se

Arbetsgivarpolicy — arbetsplatsen Svedala kommun

Invanarna i fokus

Svedala kommun &r en arbetsgivare som erbjuder en mangfald av méjligheter dar vi som
medarbetare och chefer dagligen paverkar och formar invanarnas framtid. Tillsammans
skapar vi vélfard och utvecklar samhallet for medborgaren i livets alla skeden. Gemensamt for
alla verksamheter ar att erbjuda service av hég kvalité.

Svedala kommun &r en politiskt styrd organisation dar vara folkvalda anger de évergripande
malen och fordelar resurserna. Utifran faststallda mal och resurser ar det sedan upp till
medarbetare och chefer att utféra arbetet och forverkliga malsattningarna. Tillsammans
skapar vi forutsattningar att bedriva verksamheter av hogsta klass med invanaren i fokus
samtidigt som vi visar respekt och uppskattning for varandras roller och uppgifter.

Att vara anstélld i Svedala kommun ar att spela en viktig roll bade i vara medborgares vardag
och i kommunens utveckling. Vi maste standigt vara beredda pa att fornya och utveckla oss
sjalva och var verksamhet. Darfor behover vi ett ledarskap som praglas av ansvar och
medskapande och ett medarbetarskap som kédnnetecknas av en stolthet for sitt yrke och en
vilja att bidra till utveckling.

Vision och vardegrund

"Svedala &r kommunen dar man lever ett gott liv. Vi har ett bra lage i Oresundsregionen med
utmérkta kommunikationer, ett konkurrenskraftigt naringsliv och kommunala karnverksamheter
av hogsta klass.” ("Det goda livet”, vision 2025)

Samtliga verksamheter inom Svedala kommun ska arbeta aktivt med sitt malarbete for att
bidra i arbetet med att uppna visionen for 2025 "Det goda livet” samt de visioner som tagits
fram for respektive verksamhetsomrade. Malarbete och verksamhetsutveckling ska vara ett
naturligt och cykliskt arbete inom organisationen som alla medarbetare ska k&nna till och vara
delaktiga i. En viktig del av detta arbete &r att var och en har kunskap om vilka férvantningar
som stalls pa oss samt pa vilket satt vart enskilda bidrag tar oss narmare malet.

Svedala kommuns véardeord ska genomsyra malarbetet och verksamhetsutvecklingen. For
varje anstalld ska vardeorden vara en vagledning i utférandet av det dagliga arbetet, synen vi
har pa vart uppdrag samt vart férhallningsséatt gentemot dem vi moter i arbetet. Pa
kommunovergripande niva ska vi kunna forvanta oss foljande av varandra:

Svedala kommun, 233 80 Svedala, www.svedala.se
Tfn 040-626 80 00, Fax 040-40 24 60, kommunen@svedala.se
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e Hallbarhet — vi forvaltar och tar ansvar for vara verksamheter, for en hallbar arbetsmiljo
men ocksa for en hallbar natur, kultur och miljo. Vi tar ansvar for vara resurser och
bedriver ett Iangsiktigt och strategiskt arbete for att skapa goda forutsattningar for vara
medborgare och medarbetare.

e Oppenhet — transparens kannetecknar vart arbete internt och externt. Vi arbetar for att
bygga fortroendefulla relationer; med medborgare, med varandra internt och i
samverkan och natverk externt. Vi utvecklar vara kanaler for kommunikation sa att det
ar latt att fa kontakt med oss och fa den information som efterfragas.

e Engagemang — vi varnar om ett gott samarbete som bygger pa att vi gemensamt
nyttjar vara resurser for medborgarnas och verksamhetens bésta. Vi delar med oss av
var kunskap och hjalps at att utveckla vara verksamheter. Vi tar ansvar och ser att var
och en av oss ar viktiga och har mojligheter och skyldigheter att bidra.

e Mod - vi vardesatter varandras forslag och tar vara pa nya arbetssatt. Om den nya
idén maste omprovas, tas lardomen till vara pa ett positivt satt. Genom att satta htga
mal skapar vi forutsattningar for verksamheter av hogsta klass.

Halsoframjande arbetsmiljé och samverkan

Svedala kommuns arbetsmiljarbete ska praglas av framjande och forebyggande atgarder
med fokus pa halsa, arbetsgladje och verksamhetsutveckling. Den organisatoriska
arbetsmiljons hallbarhet forutsatter samverkan pa samtliga nivaer i samverkanssystemet och
grundar sig i en samsyn kring verksamhetens visioner och mal. Vi &r 6verens om vart vi ar pa
vag. Arbetet forutsatter delaktighet och ansvarstagande. Svedala kommun har valt att anta
Vastra Gotalandregionens institut for stressmedicins tio faktorer som kannetecknar en
halsoframjande arbetsmiljé och har som malséattning att kontinuerligt inforliva dessa faktorer i
det systematiska arbetsmiljdarbetet for att framja en langsiktigt hallbar organisatorisk och
social arbetsmiljo.

10 faktorer for en halsoframjande arbetsmiljo:

Arbetets krav och individens resurser stammer dverens

Chefen hjalper till att prioritera men arbetar dven strategiskt och langsiktigt
Rolltydlighet i arbetet och att malen &r tydliga och kanda

Att ansvar och befogenheter foljs at

Inflytande Over arbetet och dess planering

Fungerande kommunikation

God gemenskap och socialt stod

Att jobbet k&nns meningsfullt

Att det finns en rimlig forutsdgbarhet

Positiv aterkoppling — beléning

Ledarskap och medarbetarskap i samspel

Som chef i Svedala kommun ska du k&nna stolthet 6ver ditt uppdrag och tillsammans med
dina medarbetare skapar du verksamheter av hégsta klass. Ditt ledarskap har sin grund i
kommunens gemensamma vardeord och vara férvantningar pa dig finns tydligt beskrivna i var

Svedala kommun, 233 80 Svedala, www.svedala.se
Tfn 040-626 80 00, Fax 040-40 24 60, kommunen@svedala.se
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chefspolicy, likasa vad du kan forvanta dig av Svedala kommun som arbetsgivare. Ditt
ledarskap stimulerar till delaktighet, samverkan och ansvarstagande.

Medarbetarskapet handlar om hur jag utfér mitt uppdrag och hur jag samspelar med
medborgare, kunder, chefer och kollegor. Ett gott medarbetarskap har sin grund i en kénsla av
stolthet for sitt uppdrag. Medarbetare i Svedala kommun ska ges forutsattningar att kanna sig
stolta Over det arbete som dagligen utfors. Som chef &r det viktigt att du samspelar med dina
medarbetare genom att ha tillit samt ge mandat och mgjligheter att utféra uppdraget. Stolta
medarbetares satt att utfora arbete k&nnetecknas av ansvarstagande, professionalism,
initiativtagande till utveckling och férbattring av verksamheten.

Larande och utveckling

Svedala kommun star, som manga andra arbetsgivare, infor utmaningar gallande var framtida
kompetensforsorjning. Att vara en attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare samt att fornya
och utveckla var organisation och verksambhet till nytta for invanarna forutsatter ett langsiktigt
arbete med strategisk kompetensférsorjning. Att kunna matcha personer med ratt kompetens
med ratt befattning ger forutsattningar for vara medarbetare att utvecklas i meningsfulla
uppdrag. Vart arbete med att vara en attraktiv arbetsgivare tar avstamp i vara vardeord samt
femstegsmodellen "ARUBA” som star for att attrahera, rekrytera, utveckla, behalla och
avveckla.

Vi behover vara lyhérda och anpassa var organisation utifran omvérlden och medborgarnas
efterfragan. Darfor ska vi tillvarata, utveckla och styra medarbetarnas och organisationens
kompetens i en gemensam riktning mot tydligt uppsatta visioner och mal.

Charlotte Svensson, ansvarig
HR-enheten

Ansvarig for dokumentets utformning och uppdatering:

Emma Nilsson
Personalspecialist
emma.nilsson@svedala.se

Svedala kommun, 233 80 Svedala, www.svedala.se
Tfn 040-626 80 00, Fax 040-40 24 60, kommunen@svedala.se



Charlotte Svensson

HR-chef

Arbetsgivarpolicy for Svedala kommun

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta

att anta arbetsgivarpolicyn (protokoll daterat 2016-12-14 § 35), samt
att upphédva det personalpolitiska programmet.

Sammanfattning av arende

Medarbetares och chefers delaktighet och kompetens dr nyckelfaktorer for
att n& uppstillda mal samt god kvalitet pa servicen till kommuninvanarna.
Svedala kommun ska upplevas som mdjligheternas arbetsgivare for sévél
nuvarande som kommande medarbetare och ledare. Alla ska vara goda
foretrddare for kommunen.

Arbetsgivarpolicyns syfte ar att pa ett kortfattat sétt beskriva den riktning
och det forhdllningssitt som Svedala kommun star for.

Arbetsgivarpolicyn tar sitt avstamp 1 vikten av att leverera kvalitativ service
till kommunens medborgare samtidigt som den tydliggor hur vi vill vara som
arbetsgivare utifran ett vardegrundsperspektiv. Hallbar arbetsmiljo,
ledarskaps- medarbetarskap samt utveckling och ldrande ur ett strategiskt
langsiktigt perspektiv dr andra viktiga bestdndsdelar.

Handlingar i arendet
"[Klicka och skriv hér]"

Svedala kommun, 233 80 Svedala, www.svedala.se
Tfn 040-626 80 00, Fax 040-40 24 60, kommunen@svedala.se
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KOMMUNSTYRELSENS PERSONALUTSKOTT PROTOKOLL
Sammantradesdatum: 2016-12-14

PU § 35 dne Ks 20\3-000 0611

Antagande av arbetsgivarpolicy samt upphivande av det
personalpolitiska programmet

HR-chef Charlotte Svensson informerar om HR-enhetens forslag till arbetsgivarpolicy, som &r tankt att
ersatta det personalpolitiska programmet. Arbetsgivarpolicyn tar sitt avstamp i vikten av att leverera
kvalitativ service till vara medborgare samtidigt som den tydliggor hur vi vill vara som arbetsgivare
utifran ett vardegrundsperspektiv. Hallbar arbetsmiljo, ledarskap- och medarbetarskap samt
utveckling och Idrande ur ett strategiskt Iangsiktigt perspektiv &r andra viktiga bestandsdelar.

Linda Allansson Wester (M) vill gérna att uttrycket “Svedalaborna” dndras d3 det kan uppfattas som
att det endast omfattar de som bor i Svedala titort. Linda Allansson Wester foreslar att Svedalaborna
andras till invanare, kommuninvanare eller medborgare.

Personalutskottet beslutar

att andra svedalaborna till invdnare, kommuninvénare eller medborgare.
samt

att foresla kommunstyrelsen att anta arbetsgivarpolicyn

samt

att godkdnna att HR-chefen genomfér eventuella redaktionella andringar s lange syfte och mél ej
forandras

samt

att féresla kommunstyrelsen att upphéva det personalpolitiska programmet.

Ordférandens signatur Justerarens signatur Utdragsbestyrkande
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